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Présentation du cours

Avantages

Supports de formation

Carrière

IT Essentials présente les compétences 
professionnelles et informatiques essentielles 
pour les postes IT de niveau débutant. Les élèves 
développent leurs compétences et apprennent les 
procédures pour installer, configurer et dépanner 
les ordinateurs, les terminaux mobiles et les 
logiciels.

Pour les élèves qui souhaitent acquérir des 
compétences professionnelles (pour le matériel et 
les logiciels) de niveau débutant afin d'occuper 
des postes de techniciens d'assistance, ce cours 
s'aligne avec la certification CompTIA A+.

Ce cours sert également de cours préliminaire 
pour le programme CCNA.

• 14 chapitres

• 83 ateliers pratiques et 128 activités interactives

• 75 vidéos

• 6 activités de Cisco Packet Tracer

• 14 examens (1 par chapitre), 2 examen de 
contrôle, 2 module de révision des 
compétences, 2 examen final blanc, 3 examen 
final, 2 évaluation axée sur les compétences et 
7 examens blancs pour la certification CompTIA 
A+

Public cible : élèves de l'enseignement 
secondaire et étudiants ayant effectué deux 
années d'université

Connaissances préalables requises : aucune

Formation requise pour les instructeurs : oui

Langues : allemand, anglais, arabe, chinois 
(simplifié et traditionnel), croate, espagnol, 
français, géorgien, hébreu, hongrois, italien, 
japonais, kazazakh, néerlandais, polonais, 
portugais, roumain, russe, turc et ukrainien 

Mode de formation : dispensée par un 
instructeur

Durée totale estimée : 70 heures

ASC Alignement requis : oui

Cours complémentaire recommandé : 
CCNA R&S Introduction to Networks

Correspondant
à une certification


